
NEJVĚTŠÍ ESHOP S DEKORACEMI A DOPLŇKY DO BYTU, DOMU A ZAHRADY V ČR a SR 

F O R M U L Á Ř   p r o   R E K L A M A C I   a   O D S T O U P E N Í   O D   K U P N Í   S M L O U V Y 
 
Vážení zákazníci, 
rádi bychom Vás touto cestou požádali o překontrolování dodané zásilky. NEPRODLENĚ – TENTÝŽ DEN OD PŘEVZETÍ ZÁSILKY NÁS INFORMUJTE o případných skutečnostech a to 
na uvedených kontaktech. DOVOLUJEME SI VÁS  UPOZORNIT, ŽE NA POZDEJŠÍ REKLAMACE NEBUDE BRÁT ZŘETEL! 
 

 
DAŇOVÝ DOKLAD JSME VÁM ZASLALI EMAILEM SPOLU S POTVRZENÍM O VYŘÍZENÍ A ODESLÁNÍ OBJEDNÁVKY. 

 
UPOZORNĚNÍ: 
VÝROBKY DEKORATIVNÍHO NEBO ZDOBNÉHO CHARAKTERU NEJSOU HRAČKY! Uchovávejte je mimo dosah dětí. Mohou být křehké a může dojít ke 
snadnému poškození nebo rozbití a mohou obsahovat malé nebo drobné části, kdy hrozí nebezpečí spolknutí a udušení. Pokud dojde ke vdechnutí malé 
části, vyhledejte ihned lékařskou pomoc. Obal a obalové materiály rovněž ukládejte mimo dosah dětí, hrozí nebezpečí udušení.  Obalový materiál vyhoďte do 
tříděného odpadu. 

 

       

 

          

  

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

V (město) _______________________________ DNE: __________________________________ 

 

 

              Podpis: 

 

 

  

 

KÓD PRODUKTU POČET DŮVOD REKLAMACE nebo ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY 

ČÍSLO OBJEDNÁVKY: 

KONTAKTNÍ OSOBA: 

KONTAKTNÍ TELEFON: 

ČÍSLO BANKOVNÍHO ÚČTU: 

ZASÍLACÍ ADRESA: B.R. SYSTÉM s.r.o. , Žižkova 141, 278 01, Kralupy nad Vltavou

 TELEFON 00 420 734 395 056


EMAIL: info@veselazena.cz

PO-PÁ v době 8-17h

 WEB www.veselazena.cz
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